Direkte Rufumleitung im UC Web Client einrichten (auch zur Voice-Mail)

Mit den folgenden Schritten kdnnen Sie eine direkte Rufumleitung im UC Web Client einrichten.
Wenn Sie als Rufumleitungsziel die Rufnummer des Voice-Mail Systems verwenden (930), kdnnen Sie
Gber diesen Weg auch lhre Voice-Mail aktivieren.

Klicken Sie mit der linken Maustaste auf den abgeknickten Pfeil (Abb.01/roter Pfeil) und wahlen den
Punkt Anrufumleitung und Regeln Einstellungen aus.
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Abb.01

- Unter dem Tab Regeln den Punkt Neue Regel hinzufiigen anklicken (Abb.02).

OpenScape UC-Anrufumleitung und Regeln
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n Regeln hinzuftigen, bearbeiten oder entfernen. Jede Regel kann zu mehreren Profilen zugeordnet

Abb.02

- Der neuen Regel einen aussagekraftigen Namen geben (Abb.03)
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- Weiter unten im Bereich Umleiten zu: den Punkt Person auswahlen, die Zielrufnummer
eintragen und rechts neben der eingetragenen Zielrufnummer das Pluszeichen anklicken
(Abb.04). Wenn an dieser Stelle die Rufnummer 930 (Zielrufnummer des Voice-Mail Systems)
eingeben, kann eine Regel zur Aktivierung/Deaktivierung der eigen Voice-Mail erstellt
werden.

Den Vorgang mit Speichern beenden (Abb.03).
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Abb.04

- Unter dem Tab Profile den Punkt Neues Profil hinzufiigen anklicken (Abb.05).
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Abb.05

- Dem neuen Profil einen Namen geben (Abb.06/roter Pfeil) und die zugehdrige Regel
auswahlen (Abb.06/blauer Pfeil). Vorgang mit Profil hinzufiigen (Abb.06/griiner Pfeil)

beenden.
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Profil hinzuftgen Abbrechen
Neues Profil hinzufigen
Profilname
Umleitung zu Sonja é
Présenzstatus setzen
Wanlen Sie den Prasenzstatus aus, welcher gesetzt wird, wenn dieses Profil aktiviert wird (optional)

Prasenzstatus auswahlen v

Regeln des Profiles

- Das Profil steht jetzt unter den Umleitungsoptionen zur Verfigung (Abb.07/roter Pfeil) und
kann aktiviert (abgeknickter Pfeil griin) und deaktiviert (abgeknickter Pfeil grau) werden.
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Abb.07

Seite 2 von 2 0OSV UC_Web_Client Umleitung direkt_auch_VM_v2.docx



