Auf einen Blick

Wichtige Links

» Checkliste: Die wichtigsten Angebote
www.wwu.de/ZIV/Studierende/
Checkliste.html

¥ FAQ: Verstandliche Antworten
www.wwu.de/ZIV/FAQ

» Mein ZIV: Alle zentralen Funktionen
www.wwu.de/ZIV/MeinZIV

» Software: Kostenlose Downloads
www.wwu.de/ZIV/Software

» Anleitungen: Schritt-fiir-Schritt erklart
www.wwu.de/ZIV/Anleitungen

Nutzerberatung

Mo—Fr, 10—12 und 13-17 Uhr
Einsteinstraf’e 60, 48149 Miinster
Telefon: 0251 83-31900
Web: www.wwu.de/ZIV
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Das ZIV

Das Zentrum fiir Informationsverarbeitung
oder kurz ZIV ist der zentrale Dienstleister der
Westfadlischen Wilhelms-Universitdt Minster
(WWU) fiir alles rund um Rechner, Software
und technische Infrastruktur. Es bietet Dir als
Student/in niitzliche Services: zum Beispiel
PC-Arbeitspldtze, Beratung, Softwarekurse,
kostenlose Software und vieles mehr.

Dein Startportal: MeinZIV

Alle wichtigen Funktionen wie Kontoeinstel-
lungen, Passworter, E-Mails oder Druckberech-
tigungenlassensichgeschiitztundabhdrsicher
unter www.wwu.de/ZIV/MeinZIV aufrufen und
andern. Tipp: Dort kannst Du auch die ZIVIntro-
Karte fiir die ZIV-Pools (PC-Pldtze) beantragen
und hast damit 24 Stunden am Tag Zugang.

Deine Nutzerkennung

Jeder Studierende der WWU bekommt auto-
matisch nach der Einschreibung eine Nutzer-
kennung. Diese bleibt fiir die ganze Studi-
enzeit giiltig. Sie ermoglicht den Zugang zu
allen von der Universitat angebotenen Online-
Verfahren (z. B. Anmeldung zu Seminaren und
Priifungen) und zum E-Mail-Dienst. Nutzerken-
nung@uni-muenster.de ist zugleich die zuge-
horige E-Mail-Adresse und dient der Univer-
sitdt als Kontakt fiir wichtige Mitteilungen.

Drucken mit Print & Pay

Uber die Drucker des ZIV kénnen Studierende
kostengiinstig drucken — auch von zu Hause
aus. Sogar Spezialgrofen auf Fotopapier sind
moglich. Die Abrechnung erfolgt bequem per
Lastschrifteinzug. Informationen zur Anmel-
dung und die aktuellen Preise findest Du hier:
www.wwu.de/ZIV/Drucken

WLAN an der Uni

Das ZIV unterhilt iber die ganze Stadt verteilt
WLAN-Zugriffspunkte, die in nahezu allen
groBeren Unigebduden den kostenlosen
mobilen Zugang zum Internet ermoglichen
— sogar wdhrend der Mittagspause in der
Mensa. Wie Du das WLAN einrichten kannst,
erfahrst Du in der Rubrik ,,Anleitungen® auf
unserer Website.

Beratung bei PC-Problemen

Probleme mitdem Computer? Virenbefall? Kein
WLAN-Empfang? Alles kein Grund zur Panik,
wir helfen Dir. Bei Fragen rund um unsere
Angebote oder zu allgemeinen PC-Problemen
stehen wir innerhalb unserer Offnungszeiten
gerne zur Verfligung. Kontaktiere einfach
unsere ZIVline oder komm zur Benutzerbera-
tung in die EinsteinstraBBe 60.



